Nominatie Distributor Innovator of the Year 2025

Met trots dragen wij Flex IT voor als Distributor Innovator of the Year. Flex IT overstijgt
de traditionele rol van distributeur en is een toonaangevende circulaire IT-partner die
met vernieuwende diensten, programma’s en businessmodellen actief de IT-markt
transformeert. Flex IT combineert distributie met refurbishment, IT Asset Disposition
(ITAD), Rental en Device-as-a-Service, waardoor het volledige levenscyclusbeheer van
IT-hardware binnen één organisatie wordt aangeboden - een unieke positie in Europa.

Innovatief circulair distributiemodel

Flex IT levert niet alleen hardware, maar creéert waarde door technologie een tweede
leven te geven. Met geavanceerde refurbishfaciliteiten, gecertificeerde processen
(waaronder R2v3, ISO en Microsoft CMAR) en een Europese distributie-infrastructuur
maakt Flex IT circulaire IT op schaal beschikbaar voor klanten. Het feit dat Flex IT een
van de grootste warehouses heeft in Europa als IT hardware distribiteur, speelt hier een
belangrijke rolin. Hiermee wordt een toekomstbestendig alternatief geboden voor
traditionele lineaire distributie.

Daarnaast biedt Flex IT garanties aan voor refurbished producten die vergelijkbaar zijn in
duur als nieuwe producten. Samen met een eigen product grading systeem biedt dit
klanten vertrouwen en inzicht in de kwaliteit van circulaire IT hardware.

HP Certified Refurbished - een baanbrekend partnerprogramma

Een van de meest spraakmakende innovaties is het HP Certified Refurbished-
programma, voortgekomen uit de succesvolle samenwerking tussen Flex IT en HP. Dit
programma biedt door HP gecertificeerde devices, technisch hersteld volgens HP-
fabrieksnormen en gedistribueerd door Flex IT. Hiermee nemen HP en Flex IT
gezamenlijk het voortouw in de wereldwijde uitrol van circulaire hardware, met Europa
als koploper. Flex IT vervult hierbij de rol van strategisch refurbish- en
distributiecentrum, wat een combinatie van kwaliteit, schaalbaarheid en duurzaamheid
oplevert.

Services die het partnerkanaal versterken

Flex IT ondersteunt het partnerkanaal met innovatieve diensten die directe
businesskansen creéren:

« ITAD & Buy Back Services: Flex IT biedt organisaties gegarandeerde restwaarde
én gecertificeerde dataverwijdering, waarmee hardware veilig wordt
teruggenomen, opnieuw ingezet of verantwoord gerecycled. Aanvullende
diensten omvatten een wrappingservice voor optimale bescherming van devices
en een redeploymentprogramma waarmee bedrijven hun gebruikte hardware, na
een volledige ITAD- en refurbishmentcyclus, opnieuw kunnen inzetten binnen
hun organisatie.



¢ Flex IT Rent: tijdelijke hardware-oplossingen voor projecten, verkiezingen,
festivals, examenoplossingen en zakelijke short-term deployments - geleverd
preconfigured en ready-to-use in heel Europa.

o Device Lifecycle Management: van uitrol tot terugkoop en herinzet, Flex IT
maakt circulaire modellen financieel aantrekkelijk en eenvoudig schaalbaar voor
partners.

¢ Microsoft CMAR-licenties: als geautoriseerd Microsoft-partner levert Flex IT
refurbished devices met officiéle Windows-licenties, volledig compliant en klaar
voor gebruik.

o Sterke partnerschappen: Flex IT werkt samen met toonaangevende vendoren
en merken om kwaliteit, innovatie en duurzaamheid te garanderen. Naast HP en
Microsoft (Gold Partner en Authorized Refurbisher) zijn dat onder andere Lenovo
(Platinum Plus Partner), Dell (Business Partner), HPE (Business Partner) en
Apple, waarvoor Flex IT hoogwaardige Apple Certified Refurbished producten
aanbiedt aan klanten.

Duurzaamheid als innovatiemotor

Flex IT bewijst dat innovatie en verantwoordelijkheid hand in hand gaan. Door het
verlengen van productlevenscycli, het minimaliseren van e-waste en het bieden van
circulaire alternatieven stimuleert Flex IT actief de omslag naar een duurzame IT-keten.
Hun model maakt het voor partners mogelijk om ESG- en CSRD-doelen concreetin te
vullen met direct beschikbare hardwareoplossingen.

Flex IT toont aan hoe een distributeur de IT-markt kan veranderen door technologie
slimmer te beheren in plaats van alleen te verplaatsen. Flex IT is bovendien de enige
distributeur in Europa die de complete IT-hardware levenscyclus volledig in eigen
beheer uitvoert.

Dankzij hun circulaire leiderschap, innovatieve partnerprogramma’s en bewezen impact
verdient Flex IT de titel Distributor Innovator of the Year.



