Dustin heeft dit jaar wederom bewezen toegevoegde waarde te bieden aan klanten.

Een aantal voorbeelden waar dit uit blijkt:

Hoogste partner statussen

We zijn trots op onze samenwerking met onze partners. Daar investeren we ook
fors in om te zorgen dat onze medewerkers de juiste kennis hebben om onze
klanten te kunnen voorzien van gedegen advies. We hebben dan ook de hoogste
statussen bij 0.a. HPinc., HPE, Dell, Microsoft, Lenovo, Apple, Samsung en Logitech.

HPE Customer Excellence Partner of the Year 2024 award bij HPE Discover in Las
Vegas

Het is de eerste keer in de geschiedenis dat een Nederlandse partner deze award
in ontvangst heeft mogen nemen.

Deze award onderstreept de sterke waarde van onze samenwerking met HPE en
onze gezamenlijke inzet om klanten te helpen hun groeipotentieel te realiseren. Dat
doen we door oplossingen en diensten te leveren die echte toegevoegde waarde
bieden. Van het implementeren van het allereerste GreenlLake-as-a-Service-
project in Europa voor een publieke organisatie, tot het jarenlang succesvol
ondersteunen van een grote internationale klant dankzij de unieke combinatie van
onze diensten en HPE’s technologische oplossingen.

Eerste Medical Reseller van LG

We zijn de eerste medical reseller van LG. Dit betekent dat Dustin nu ook medische
displays mag adviseren en verkopen. Denk hierbij aan chirurgische displays en
diagnostische monitoren voor Radiologie. Hier zijn onze mensen uiteraard voor
opgeleid en gecertificeerd.

Premium MSP van Samsung

Dustin was al MSP (Managed Service Provider) van Samsung, maar is dit jaar zelfs
uitgegroeid tot Premium MSP. In oktober zijn we uitgeroepen tot ‘MSP of the Year'.
Dit is een global onderscheiding. Als Samsung Knox MISP ondersteunen we klanten
met een op maat gemaakte aanpak voor het beheer en de beveiliging van mobiele
apparaten. Wij regelen alles: van de configuratie en registratie van de
geconfigureerde Samsung toestellen tot het updaten van de firmware en security
patches via diensten zoals Knox Suite Essential en E-FOTA. Daarnaast hebben we
de meeste Knox gecertificeerden van Europa.



