Vooruit zorgt er dagelijks voor dat 160 miljoen
mensen digitaal met elkaar verbonden blijven

Vooruit (voormalig Four IT) heeft in acht jaar een unieke en uitmuntende
samenwerking opgebouwd met de wereldwijde telecomprovider VEON. De
samenwerking met VEON is de bewijsvoering van hoe Vooruit ‘klant intimacy’ weet
op te bouwen en vast te houden. Dit resulteert in een collegiale en vertrouwensband
met de klant, waarbij zij voor alle IT-gerelateerde zaken bij Vooruit IT terecht kan.

VEON is een wereldwijde telecomprovider en verbindt dagelijks 160 miljoen mensen,
ofwel zo'n 7% van de wereldwijde populatie verdeeld over zes landen. Wat begon
met een dataverwijdering vraagstuk, is uitgegroeid naar een intensieve
samenwerking waarin Vooruit dagelijks alle IT-vraagstukken voor VEON oplost en
complete IT-strategieén bedenkt en uitvoert. Dit altijd met een vooruitziende blik in de
snel veranderde wereld van telecom. Inmiddels is een team van twaalf Vooruit
medewerkers dagelijks onsite aan het werk voor VEON op het hoofdkantoor in
Amsterdam en het kantoor in Dubai.

De telecombranche is een snel opkomende branche met continue veranderingen.
Het team van Vooruit is hier volledig op ingespeeld en heeft een unieke en nauwe
samenwerking opgebouwd met de IT-director van VEON. Dagelijks zorgt dit team
ervoor dat alle techniek probleemloos doorloopt zodat 160 miljoen mensen altijd met
elkaar in verbinding kunnen blijven. Van de kleinere vraagstukken, cloud-
oplossingen, het leveren en afvoeren van hardware, tot aan complexe IT
gerelateerde vraagstukken.

“Na zeven jaar bewijst Vooruit (voormalige Four IT) keer op keer de IT-partij te zijn
waarop ik kan bouwen en mee vooruit kan. Hun kracht is dat zij altijd alles oplossen,
grote en kleine issues. Dit vaak nog voordat ik het zelf door heb of er (iberhaupt iets
van merk. Dat is wat mij betreft volledige ontzorging en toegevoegde waarde van een
IT-partij”, Johan Huijgen — Director IT & Group Cyber Security VEON.



